
Annuleringsvoorwaarden Dock20 
Event Onderwijsvernieuwing 5 maart 2027 

We begrijpen dat er soms iets tussen kan komen waardoor je toch niet kunt deelnemen aan 
het event. Daarom hanteren we de volgende annuleringsvoorwaarden. 

Annuleren 

Je kunt je deelname tot 30 dagen voor aanvang van het event kosteloos annuleren. Daarna 
gelden de volgende annuleringskosten: 

●​ Tot en met 30 dagen voor het event: kosteloos annuleren. 
●​ Van 29 tot en met 15 dagen voor het event: 80% van de deelnamekosten (€64). 
●​ Vanaf 14 dagen voor het event: 100% van de deelnamekosten (€80). 
●​ Bij afwezigheid zonder afmelding: 100% van de deelnamekosten (€80). 

Annuleren kan uitsluitend schriftelijk, via e-mail naar info@dock20.org. 

Iemand anders laten deelnemen 

Kun je zelf niet komen, maar wil je iemand anders in jouw plaats laten deelnemen? Dat is 
natuurlijk mogelijk! Laat het ons vooraf even weten via e-mail, zodat we de aanmelding 
kunnen aanpassen. Hier zijn geen extra kosten aan verbonden. 

Annulering vanuit de organisatie 

Mocht het event onverhoopt niet doorgaan, dan laten we je dit zo snel mogelijk weten. We 
bieden waar mogelijk een alternatieve datum aan. Komt deze datum niet uit? Dan ontvang je 
de betaalde deelnamekosten volledig terug. 
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